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Gestructureerde werkwijze 
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Wat is een trend? 
•  een maatschappelijk verschijnsel  
•  een verandering in de houding ten opzichte van het 

bestaande en het algemeen aanvaarde  
•  ‘hoe konden ze vroeger zo stom zijn x te open of y 

te doen > als je dat voelt heb je je een nieuwe trend 
eigen gemaakt 
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Wat vinden we ‘normaal’? 
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Hoe ontstaat verandering? 
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DEMOGRAFIE


SOCIOLOGIE


ECONOMIE


TECHNOLOGIE


ECOLOGIE


POLITIEK


Trend drivers 



Trends raken aan behoeftes en ‘waarden’ 
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Levensduur & focus van trends 
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Ontwikkelingslijn van een trend 
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Hype versus trend 

TR
E

N
D

S
   

TO
E

PA
S

S
E

N
   

20
16

  

11 



Innovation hype cycle (Gartner) 
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disruptor 
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disruptor 
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Veranderende macht door technologie 
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Voorspellen 
2e en 3e bal -effecten 
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Technologische veranderingen 
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Overschatten korte termijn 
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Lange termijn 
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Niet… of toch wel? 
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Hoofdlijnen trends 
Enkele algemene trends 2016-2020: 
•  Keten verandert: korter en langer 
•  Zelf doen & maken & verkopen 
•  Data 
•  Superintelligentie 
•  Omvang > nano 
•  Sensoren  
•  Mensen 
 
Marketing-trends 2016: 
•  Interactievormen > content 
•  Service 
•  Op maat 
•  Abonnement 
•  Virtual reality 
•  Visualisatie 
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Peer 2 peer of vooral dataverzamelaar… 

KETENS 
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Glyd: uber voor kappers 

ZAKEN DOEN 
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KETENS 



Ketens ‘kraken’, rollen veranderen, en 
businessmodellen gaan op de schop 
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KETENS 



Nieuwe ketens 

ZAKEN DOEN 
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KETENS 



Medical chains 
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KETENS 



Verdwijnen van middle man 

ZELF DOEN 
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DIY trend 28 

ZELF DOEN 
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Fablabs & 3D printen 

ZELF DOEN 
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DIY diagnostics 
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DIY diagnostics 

ZELF DOEN 
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Quantified patiënt / testpersoon 32 

•  Qs medewerker 
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Ontwikkelingslijnen 
MENS

MAATSCHAPPIJ

TECHNIEK

Rekenkracht

Geheugenopslag

Social media

Verzorgingsmaatschappij

Prijsdaling

Wearables

PARTICIPATIESTAAT

Steeds kleiner

Transistors / chips

Mobiele revolutie

Eigendom van data

QUANTIFIED 
COMPUTING

HUMANWARE

Rekenschap

KOOLSTOF/
NANO TECHNOLOGIE

Robotica

Quantified 
self
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DICHTBIJ 
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DICHTBIJ 



Op afstand ingrijpen van arts 36 

DICHTBIJ 
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SEN.SE Sensoren 

OMGEVING 
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DICHTBIJ 
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data 

DICHTBIJ 
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Plek van thuis-apotheek/testcentrum/ziekenhuis 

DICHTBIJ 
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Medical data files 

DATA 
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De waarde van data 41 

DATA 
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Data 
23 and me 

DATA 
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Data sets 

DATA 
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Genetics & genomics 

DATA 
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Real world data 

DATA 
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Big data in health 

DATA 
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